Politika e privatésisée

Politika e privatésisé sé kompanisé pér tregti dhe shérbime NEXT-EM dooel
Shkup.

Té dhénat e kompanisé

Shoqgéria pér tregti dhe shérbime NEXT-EM dooel Shkup
rr. Zegljane nr. 23 b

1000 Shkup

EDB: MK4030006601449

MB: 6132685

Telefoni: 02/255 00 98
Email: info@next-em.com.mk
Fagja e internetit: www.next-em.com.mk

NEXT-EM dooel, me kété politiké té privatésisé, ofron informacion té
pérgjithshém né lidhje me pérpunimin dhe ményrén se si ne pérdorim,
pérpunojmé dhe mbrojmé té dhénat tuaja personale, si dhe pér té drejtat tuaja
qé rrjedhin nga Ligji pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale. Por edhe pér
angazhimin toné pér siguriné e té dhénave te klientéve dhe procedurat e
zbatuara né lidhje me mbledhjen dhe pérdorimin e té dhénave té klientéve. Ne
mbledhim vetém ato té dhéna personale gé jané té nevojshme pér té kryer
detyrat dhe kompetencat tona ligjore.

Qeéllimet pér te cilat péerdoren té dhénat personale té mbledhura

1. Té ofrojé shérbimin e kérkuar, aty ku identifikohet

perdoruesi;

2. Té béjé njoftim pér ndryshimet e kushteve dhe tarifave, futjen e llojeve
té reja té produkteve pér klientét;

3. Té japé mendime nga klientét né lidhje me shérbimet e ofruara nga
Kompania;

4. Té lehtésojé dhe pércjellé kérkimet dhe kérkesat e klientéve pér
informacion kur telefonojné nga klientét né lidhje me shérbime té caktuara;

5. Zbatimi i ofertave promocionale;

6. Ndihmé né rast problemi me pérdorimin e produkteve dhe shérbimeve;

7. Shfagja e materialeve promocionale pér klientét, bazuar né pélgimin e
tyre té shprehur.

8. Té dhénat personale né NEXT-EM dooel grumbullohen pér regjistrimin
ose rinovimin e domenit, paketat e hostimit dhe zhvillimin e fages sé€ internetit,
té cilat jané produkte bazé gé ofron NEXT-EM dooel.



Ne zakonisht mbledhim té dhéna nga klientét tané qé pérdorin shérbimet tona
pér té analizuar té dhénat nga vizitat né fagen toné té internetit dhe pér té
ruajtur siguriné e informacionit né fagen tonée té internetit. Kur vizitoni serverin
toné té fages né internet, krijohen regjistra me té dhénat e méposhtme pér cdo
vizitor:

» Adresa juaj e Protokollit té Internetit (IP);

* Pajisja nga e cila ju aksesoni, shkruani dhe modeloni;

» Sistemi juaj operativ;

* Lloji i motorit té kérkimit, shtojcave dhe versionit;

* Faget gé vizitoni né fagen toné té internetit dhe koha gé kaloni né secilén
faqge;

* URL-ja e fages gé ju referoi né fagen tonée té internetit;

* Gjuha e motorit te kérkimit gé po pérdorni;

» Shteti (pércaktohet nga adresa IP).

Regjistrimet e serverit fshihen automatikisht brenda 15 ditéve, pérvec nése
rrethanat kérkojné njé mbajtje mé té gjaté, pér shembull, pér té hetuar njé
virus ose sulm me géllim té keq. Ne i mirembajmé né meényré te pavarur
serverét dhe kryejmé té gjitha aktivitetet e fages sé internetit brenda vendit,
duke pérfshiré regjistrat gé krijohen dhe analizén e té dhénave té transmetuara
nga vizitat né fagen toné té internetit.

Té dhénat personale gé ne mbledhim pér géllimet e mésipérme jané si
meé poshte:

 Emri dhe mbiemri;

* Adresa (adresa e banimit; gyteti; kodi postar);

* Adresa e postés elektronike;

* Numri i kontaktit.

Ne mbledhim té dhéna personale né ményra té ndryshme:

* népérmjet pérdorimit tuaj té fages soné té internetit, duke pérfshiré kétu
formularét e kontaktit;

* pérmes e-mailit toné: info@next-em.com.mk;

* népérmjet postés

» dorézimi personalisht né zyré

Te dhénat gé mbledhim ruhen né pérputhje me ligjin dhe periudhén e kérkuar
pér té arritur géllimin e pérpunimit dhe pércaktohet né (pérmbledhjen) me
kushtet e ruajtjes sé té dhénave personale.



Kontrolluesi i mbrojtjes sé té dhénave personale

Kontrolluesi i mbrojtjes sé té dhénave personale eshté NEXT-EM dooel. Té
dhénat personale té pérdoruesve té fages soné www.next-em.com.mk
pérpunohen né pérputhje me Ligjin pér mbrojtjen e té dhénave personale
(“Gazeta Zyrtare e Republikés sé Magedonisé sé Veriut” nr. 42/20 dhe 294/ 21).

Emri dhe adresa e kontrollorit
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Zyrtar pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale

Pér té gjitha informacionet dhe pyetjet né lidhje me mbrojtjen e té dhénave
tuaja personale, kontaktoni Zyrtarin toné pér Mbrojtjen e té Dhénave
Personale:

Elizabeta Gjurovska
Tel.: 02/255 00 98
Email: info@next-em.com.mk



